
La valorisation de sa MAM auprès des partenaires et des
familles

Objectif(s)

Élaborer une stratégie de communication complète pour la MAM, incluant :

les démarches institutionnelles nécessaires à l’ouverture,
les actions de promotion auprès des familles pour assurer le lancement et la
pérennisation de la structure.

Objectifs pédagogiques

Définir des objectifs de communication clairs et construire un message adapté aux
interlocuteurs. ​​
Élaborer et planifier une stratégie de communication incluant à la fois les démarches
institutionnelles et la promotion auprès des familles. ​​
Identifier les partenaires institutionnels pertinents (PMI, RPE, CAF, collectivités) et leurs
modalités de collaboration. ​​
Réaliser une prise de contact professionnelle, choisir les supports adaptés et présenter le
projet de manière structurée et convaincante. ​​
Mobiliser les outils de communication appropriés : plaquette, affiches, site web, réseaux
sociaux, diaporama, etc. ​​
Concevoir et mener les premières actions de communication en ajustant les outils selon
les destinataires et les attentes institutionnelles. ​

Public concerné et pré-requis

Toute personne travaillant dans le secteur de la petite enfance 
Pas de prérequis

Contenus

Principes d’une stratégie de communication cohérente et méthodique.
Outils et supports de communication (dont réseaux sociaux).
Techniques de prise de contact professionnel.
Posture professionnelle : écoute active, assertivité, loyauté au groupe.
Rôle et missions des partenaires institutionnels (PMI, RPE, CAF, collectivités).
Notions essentielles du RGPD (protection des données).



Votre intervenant

Intervenant ayant une expertise dans les MAM, ou  ayant déjà travaillé en MAM

Financement

Financé par l’APNI / Iperia dans le cadre du Plan de développement des compétences
(58h annuelles pour les AM et les AP)
Ou financement personnel
CPF possible si le module est suivi dans le cadre du parcours certifiant

Pourquoi choisir Planète Enfance ?

Planète Enfance s’appuie sur une expertise reconnue dans le champ de la petite enfance
et de l’accompagnement à domicile. Nos formations sont conçues à partir des réalités du
terrain, avec des méthodes pédagogiques actives favorisant l’appropriation concrète des
compétences professionnelles.

Prochaines sessions

Durée : 14 heures Jours : 2 jours

Tarif : Financement individuel : 250€

Assistant Maternel - Assistant Parental : 0€ (prise en charge totale dans la limite des 58h
annuelles pour les salariés du particulier employeur en activité)
Financement OPCO : nous consulter

Demande de devis
Demande de contact
Demande de devis
Demande d'inscription
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139 Av. Jean Jaurès, 75019 Paris
A votre écoute au 01 49 88 43 69
contact@planete-enfance.com
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